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Uzivatelé s handicapem radi ctou knizky Ci ziskavaiji
informace z webu. K tomu, aby se k pozadovanym
informacim dostali, je ale treba, aby tyto informace byly
pristupné.




Co znamena pristupnost?



Dostupnost Ovladatelnost

Cas
Srozumitelnost Orientace
/Bostupnost: uzivatel se k informacim musi byt schopen dostat, N

Ovladatelnost: pokud uz k nim dostane, musi je byt schopen ovladat
(prikladem mohou byt formularové prvky),

Srozumitelnost: musi rozumeéet tomu, co se po ném chce,

Orientace: musi byt schopen se dostat tam, kam potrebuje (napfriklad
na dalsi stranku),

Qas: a toto vdechno musi zvladnout v rozumném Case.




Proc se zabyvat pristupnosti?



Uzivatele

Upravy, vedouci k lepsi pFistupnosti, nedélame pro sebe,
svého Séfa, i kvuli odskrtnuti policka splnéno u kolonky
pristupnosti, ale primarné pro své uzivatele, aby mohli nas
web pouzivat.



Zisldpuspora, PR

/
Motivaci muze byt napriklad to, Zze pristupny web zvysi zisk,

respektive usSetri penize Ci ¢as, ktery muzete vénovat jiné

cinnosti. Zlepsime takeé svuj obraz v ocich verejnosti. .
\ -



Presvedcivost

DUvéryhodnost
Pouzitelnost
Pristupnost
Dostupnost

Nalezitelnost

s

Na Rezacové pyramidé webdesignu patii pfistupnost k zakladnim
! kamenUm tvorby webu.



/

Ani tak velkym firmam, jakymi jsou Seznam.cz, Google,
Apple Ci Microsoft, neni pristupnost cizi.



Pokud pozitivni motivace selze, muze pfrijit trest ve formé zaloby (u nas
se nastésti moc nenosi) Ci Spatné reputace na zakladeé stiznosti na
socialnich sitich.




Komu vSemu pomohu?
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Pristupnost pomaha lidem s nejruznéjsim zdravotnim postizenim:
lidem nevidomym, slabozrakym, télesné Ci sluchoveé postizenym, lidem
s kognitivnimi poruchami ¢i poruchami uceni.
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Tito uzivatelé pouzivaji k pristupu k informacim nejruznéjsi

Si technologie
Ci zarizeni.


http://www.spektra.eu/img/Alva-BC640_big.jpg

P‘r’istupnost nenl jen pro handlcapovane

Prlstupnost se ale netyka Jen I|d| se zdravotnlm postizenim. Pomaha
i dalSim: védcim, ktefi ¢asto maji néjaké kognitivni poruchy, seniorum,
~détem, geekum...




Mebilnigwelb:

Velmi dllezitou se pristupnost stava s nastupem mobilniho webu.

\
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%U;( martyrium
-) se STUDENT
receno uZivatelsky prozitek. Tedy to, co
5 AG’ENC H navstévnik proziva pri pouzivani webu. Prozivat

J
Fihnem [ze i ¢iré utrpent, coz se mi prihodilo na webu

. 2032

Jednim z hodné skloriovanych pojmiu

v soucasnosti je UX, tedy User experience, Cesky

Student Agency.

Student Agency mam opravdu ri@® a moc jim fandim. Potésilo mé, Ze se chystaji pod

nazvem RegioJet konkurovat Ceskym draham, kterézto vnimam jako nemoralni podnik Zijici
z obrich statnich dotaci, ktery pritom vykazuje miliardové ztraty a nevaha za to jesté
odménit vedeni $tédr{¥mi bonusy. Nicméné vétsim nebezpeéim nez Ceské drahy jsou pro
Student Agency tvirci uZivatelského rozhrani jejich webu. Pravé oni mé priméli po delsi
dobé cestovat s CD namisto SA. Vice ve videu, pieji dobry obraz a ostry zvuk. (Pokud nejde

prehrat, zkuste YouTube)

/’
Zpusob prace s webem na mobilnim telefonu je totiz v radé pripadu

velmi podobny praci s webem za pomoci asistivni technologie.
\
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Jak testujeme v soutézi Biblioweb a ¢im je pro nas charakteristicka?

\
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Soutéze se kazdorocné ucastni nékolik desitek webu, které musime

otestovat.
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Vialeicasit
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Na testovani mame relativné malo casu — pfiblizné 3 tydny.
.



Webylruiznelurovne

Méstska knihovna Litvinov

CESKY  DEUTSCH = ENGLISH

(YODNI STRANA | WYPNOUT STYLY | MAPA STRANEK

ODKAZY | EU | TISKOVE ZPRAWY | KONTAKT

Méstska
knihovna
Litvinov

MESTSKA KNIHOVNA
FRYDEK-MISTEK

[hiedat.. e =EE

Aktualni
nabidka akci

Néco pro nase nej-
mensi navitévniky

Onvline sluzby Novinky Vytvarna dilna pro déti Pofadané akce facebook
R = $ i 7 iinu "D = ek = 26.04.2012-22.05.2012 | 08.00
Ctenarske konto . - U o ; //, - f:em.::s?chny Sikuly na wytvarnou dilnu "Darek pro @ v ziéka

: : .'i ( | maminku".
On-line registrace ’ pozorneni W pondéli 7. kvétna 2012 od 12.30 do 16.00 hodin, oddéleni pro « 25052012 | 18.00 Granatovy

3 vy déti a mladez, Jiraskova 508, Frydek. 5
On-line prodiouzent »  Dne 7. kvdtha bude knihovna z provoznich divodd  prawater zde nand:..
wpUicky uzaviena.
On-line katalog ’ : ¢ 2

Aktualizace: patek, 13. dubna 2012, 17:00 Rouilleux - koncert
Doporuéit publikaci , Anketa
Meziknihovni vipjéni _ e Temny pisniékaf Rouillew, toho éasu sidlici v Praze, &4 @& & 2 loita vistun i
Z Pro déti £ 2 S ) A yuzivate pristup ke ==

5||.|Zba ’ ‘ a mezinarodni sestava propojujici expenmentalnl smecky kolem sluzbam knihovny pi‘es T

.

Kontakty ’ m - Urbach, No Pavarotti). Apokalyptlcky ambient, zvukové
S I N O R S - mﬁ

" Do soutéZe se hlasi weby rizné Grovné. Dobry (Mestska knihovna
Litvinov) a Spatny (Méstska knihovna Frydek-Mistek) priklad webu, se
_kterymi se pri testovani setkavame. )

labelu KlakLaNGundKRaCH (Core ofthe Coalman, Kaspar von webové rozhrani?




Zkraceny test pristupnosti

25

" Letos byl poprvé souéasti hodnoceni tzv. zkraceny test pristupnosti,
jehoz ucelem bylo ,pustit dal“ jen ty weby, které nevykazovaly zadné
_zasadni problémy s pristupnosti. Proslo jich 25 ze 49.



Heuristicke

UZivatelské testovani
testovani

Nase testovani je mixem heuristického (tzn. testovani podle vybranych
pravidel pristupnosti) a uzivatelského testovani.
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A takto to letos dopadlo.



Vysledky

Zpravy na www.blindfriendly.cz

Dlraz na transparentnost



Drtiva vetsina knihoven
s weby nic nedéla ®



Duvody
Chybi odborné znalosti

Finance

Corporate identity,
manazerské rozhodnuti...

Nezajem, pristupnost nema prioritu



Casto staci malo

| mala Uprava pomuze, neni tfeba hned predélavat cely web - Casto
staCi malo a pristupnost webu se vyrazné zlepsi.



Oraniovi ¥

vzhled:

Meéstska knihovna Usti nad Orlici \ e

Piikopy 376, 562 01 Usti nad Orlici &', +420 465 521 168 =, knihuun&sﬂhﬂvna—uu.

= English Deutsch

MESTSHA  ENIHOVNA

O knihovné

Uvod

Katalog

SluZby | Region | Projekty Meziskovy sektor Fotogalerie 0Odkazy Mapa stranek

Rychlé hledani v katalogu:

| || Hiedej |

zobrazit nové knihy

Tip dne:

Vite, Ze v prostorach knihovny mizete vyuzivat 8 pc pfipojenych na
internet?

Piihlaseni do étenaiského

konta:

Akademie volného tasu Aktuality

Cislo prikazu: [ ]

Yelikonocni prazdniny ¥ knihovné

PIN(RRMMDDY: [ ]

Online katalog zvefejneno 158, dubna 2011

Moc s Andersenem - fotogalerie

Online katalog 2.0 .
zvefeineno 15, dubna 2011

Provozni doba:

Ctenaiské konto Biblioweb 2011 - vysledky

Oddéleni pro dospélé

zvefeineno 6. dubna 2011

Dobré priklady tahnou ;-)



Méstska
knihovna
Litvinov

Méstska knihovna Litvinoy

CESKY  DEUTSCH  ENGLISH

(YODNI STRANA | WYPNOUT STYLY | MAPA STRANEK

AKCE | sLuZey | CENIK | FOTOGALERIE | PRO SKOLY | HISTORIE | PARTNERI | ODKAZY | EU | TISKOYE ZPRAYY | KONTAKT

Aktualni
nabidka akci

On-line sluzhy

Ctenarské konto
On-line registrace
On-line prodlouzeni
wipljcky

On-line katalog
Doporuéit publikaci
Meziknihovni wpdjéni
sluzba

Kontakty

Prod{ouiem’
vypujcky

Prodlouzeni vypujéni
Lhity- prolongace

Movinky

Upozornéni

Dne 7. kvétna bude knihovna z provoznich divodd
uzaviena.

Aktualizace: patek, 13. dubna 2012, 17:00

-k

/_

On-line
katalog

Vstup do on-line
katalogu

Aktualni déni

Tematické kuffiky
1.3.-31.12.

Malované varecky - wstava
25 -296.

Kurz hovorové anglictiny
9.5.9:30

Univerzita volného casu - Kaleidoskop zajimavosti
9.5.14:.00

Malovani s Paviem Lakonwm
10.5.15:00-18:00

Kurz fotografovani

Fotogalerie

Fotografie z nasi
knihovny

Oteviraci doba

Dospélé i détské oddéleni

Pondéli  9:00-18:00
Utery 9:00-18:00
Streda  13:00-18:00
Ctvrtek 9:00- 18:00
Patek 9:00-18:00

Dobré priklady tahnou ;-)
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Asistivni technologie pro ..~ =
uzivatele se zrakovym= _ = =
postizenim |

Jaké pomucky pomahaji lidem s tézkym postizenim zraku pfi praci s
webem Ci pocitacem obecné?
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Stolni pocitac¢ muze byt vybaven softwarovou lupou — programem,

ktery zveétsuje informace zobrazené na monitoru.
9 4




Nékterym uzivatelUm vyhovuje specialni program, nabizejici
zjednodusSené a uzpusobené prostredi, usnadnujici ovladani.



PocitaC se screen readerem a hlasovou syntézou je nejcastéjsim
pomocnikem nevidomych uzivateld.




OWRROky

Specialnimi programy pro nevidomé a slabozraké uzivatele lze vybavit
i notebooky.
N y






Mobilni telefony patfi dnes k neodmyslitelnym pomocnikiim
nevidomych a slabozrakych lidi.
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HimatoverlzobrazZovace

> —

- -
Hmatové zobrazovace (braillské radky) zobrazuji informace z obrazovky J

v Braillové pismu.
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Tiskarna bodového pisma umoznuje vytisknout informace v Braillovu

pismu na papir.
\ 4
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Specialni-zapishiky




Praktické ukazky prace
s asistivhimi technologiemi

www.youtube.com/poslepu



Jak vam muze pomoci projekt
Blind Friendly Web



MUzeme pro vas udélat prednasku o pristupnosti na konferenci ci
workshopu.
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Skoleni V1 —

o it U o U )
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Pristupnost takeé skolime — nabizime verejna skoleni i Skoleni na miru

pro firmy Ci organizace.
- A



Testovani

Testujeme: weby, aplikace, pomucky.




Radystipyikneowshow

& BLIND S
Ovod 0 projektu Slu

POSLEPU

POmoc SLEPym UZivatelim - pristupnost webovych stranek, asistivni technologie pro handicapované uZivatele

Machézite se: Uvad

Pristupny web nejen

NEDELE, 19. UNORA 2012 O MNE

P .
Yuu Tul]e E Q Prochazet = Nahrat Radek

Radek Pavlicek Edit your profile

radlicek 291 TwEETS
Zabijvdm se specidini informatikou pro lidi se zrakovim
postifenim a pFistupnosti webu, aplikact, pomitcek a tak vithec ;-

P cosiep

58 FoLLOWING

J
Doporucena \ -
i - ) i Brno, Czech republic - hitpifposlepu.cz 175 FoLLowers
Nahrana videa | 102 O kanalu poslept.
Tweets >
B poslepu.cz |Weets
. o . Following
Zakladyvovlaldar?l aplikace Qw mapys... autor: poslepu Petr Stani¢ek iz 18k
e PDCEH?‘%":"‘,EF" - ‘7' R Poslecnaktivta | Followvers ﬂ Prosha o crowdstorming: Jakeé darky byste cht@li za sponzaring
n ' o Datum registrace ; projektu? pixycz posterous comdcrowdstarming- .. & Diky za RT.
Fawvorites 13 Retweeted by Radek Pavlidek
Lists L .
Doporugené sezr Radek Pavlicek radicek 2Zh
——, SO— v | Recent images @a}dlo JJ, Eetl jsermn s to rano cestou dQ prace. Taky v Brné to sice
o OO g,. zatim moc nepozoruju, ale tfeba to take piijde ;-)
pos| 4 7 i,
- ‘ - % * | reply to Adam Fendrych
entem, v 2 Naﬁrgﬂﬁyldea -

Dalsi informace o pristupnosti najdete na www.blindfriendly.cz,
www.poslepu.cz, www.youtube.com/poslepu Ci
: www.twitter.com/radlicek.



Zapamatujtessi




EF stupnost pomaha vsem.

Pristupnost pomaha celé radé uzivatell — nejen tém se zdravotnim
handicapem.




Casto staci malo

Casto i drobna zména webu (doplnéni nadpisd, zlepdeni kontrastu &i
pridani popiskl k formulafovym prvkum) vyrazné zlepsi jeho
L pristupnost.
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Dalsi informace o pristupnosti najdete na www.blindfriendly.cz,
www.poslepu.cz, www.youtube.com/poslepu Ci
: www.twitter.com/radlicek.



Kontaktni informace

pavlicek@blindfriendly.cz
@radlicek

vvv BLLIND
FRIENDLY
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