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Charakteristika průzkumu

 Průzkum mezi krajskými a bývalými okresními 

knihovnami ČR

 Cíl = zjistit, jak jsou připraveny naplňovat 

Standard Handicap Friendly

 Mapuje stav služeb, fondů, technického a 

materiálního zázemí a lidských zdrojů

 Zjišťuje pohled knihoven na poskytování VKIS 

zdravotně znevýhodněným uživatelům



Čísla

 Probíhal od 5. března do 11. dubna 2012

 Celkem se zúčastnilo 55 knihoven

 12 krajských, 43 městských

 Dotazník obsahoval 41 otázek

 Největší počet responsí Středočeský kraj 

(7  knihoven)



Požadavky Standardu Handicap 

Friendly

 Rovný přístup do knihovny

 Sleva na registraci do knihovny ZTP, ZTP/P

 Vzdělávání personálu

 Specializovaný fond

 Speciální služby

 Technické a materiální podmínky, přístupnost 
budov

 Přístupné webové stránky

 Spolupráce a propagace aktivit, akce ad.



Vyhodnocení požadavků na rovný 

přístup????



Sleva na registraci do knihovny

 Standard vyžaduje slevu na registraci pro 

držitele ZTP, ZTP-P

 23 knihoven registrace zcela zdarma

 16 knihoven registrace za ½ cenu



Vzdělávání a kvalifikace 

zaměstnanců knihoven


