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Na pozadí 

• Projekt Bezbariérová knihovna.cz – Kabinet 
informačních studií a knihovnictví, Filozofická 
fakulta Masarykovy univerzity – magisterský 
studijní program 2010 – 2011

• Cíl:
„nabídnout knihovníkům a informačním 
pracovníkům reálnou a praktickou oporu pro práci 
s handicapovanými uživateli.“

Seminář Bezbariérová knihovna – Morava I.                  Bc. Markéta Babirádová



Vznik Sekce služeb osobám se specifickými potřebami

• Projekt Bezbariérová knihovna.cz

• Svaz knihovníků a informačních pracovníků -
Sekce služeb osobám se specifickými potřebami 
– konec roku 2011

• Současný stav: 21 členů
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Východiska

• Zkušenosti s knihovnami
• Zkušenosti z knihoven
• Vlastní zkušenosti knihovnic a 

knihovníků
• Osobní nasazení
• Limity
• Legislativa
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Legislativa

• Knihovní zákon 257/2001 Sb. 
http://knihovnam.nkp.cz/sekce.php3?page=03_L

eg/01_LegPod/01_index.htm

• Koncepce rozvoje knihoven ČR 2011-2015
http://knihovnam.nkp.cz/docs/koncepce2011-

14/Koncepce_PIK_Rozp.doc

• Normy o přístupnosti a službách
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Koncepce rozvoje knihoven ČR 2011 - 2015

• Priorita13
Zlepšit dostupnost knihoven a jejich služeb, prosadit 
kritérium bezbariérovosti služeb knihoven jako 
kritérium hodnocení kvality služeb

Stav, kterého má být dosaženo:
Každý obyvatel ČR má přístup k VKIS nezávisle na svém sociálním a
ekonomickém postavení, náboženském vyznání, na svém zdravotním
stavu nebo věku či na tom, zda sídlí ve městě nebo v malé obci. Knihovny
nabízejí bezbariérový přístup do budov, informační systémy pro zdravotně
handicapované osoby, poskytují specializované asistenční služby,
uplatňují systém slev (netýká se služeb, které jsou podle knihovního
zákona povinně poskytovány bezplatně) apod. Nabízejí služby různým
minoritám.
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Aktivity

• Naplnění koncepce – práce v metodické skupině
• Tvorba metodického a informačního portálu

http://bezbarierova.knihovna.cz/
• Příprava a realizace standardu Handicap Friendly
• Tvorba metodiky ke standardu
• Vzdělávací semináře pro knihovníky
• Setkání s uživateli se specifickými potřebami
• Vytvoření prostoru pro spolupráci
• Propagace knihoven a jejich služeb
• Optimální přístup uživatelů ke knihovnickým službám
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Semináře Bezbariérová knihovna

• 29. 3. 2012 Praha – služby osobám s fyzickým 
postižením 

• 14. 5. 2012 Svitavy – uživatelé se zrakovým 
znevýhodněním

• 18. 6. 2012 Praha – uživatelé se sluchovým 
znevýhodněním

• 13. 11. 2012 Brno – uživatelé s mentálním 
znevýhodněním

• podzim/jaro 2013, Praha: další 2 semináře
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Standard Handicap Friendly

• Zrakově znevýhodnění
• Mentálně znevýhodnění
• Tělesně znevýhodnění
• Sluchově znevýhodnění

• Standard HF dostupný na URL:

http://bezbarierova.knihovna.cz/index.php?option=com_k2&view=item&id=64:st
andard-handicap-friendly&Itemid=163
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Portál Bezbarierova.knihovna.cz

• Pro všechny se zájmem o problematiku

• Kategorie:

oInformace o Sekci

oInformace o znevýhodněních

oOrganizace

oLegislativa, Literatura

oČlánky

oPoradna
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